
 

 
 

BASES LEGALES 

SORTEO DÍA DE LA MADRE 

 

1. Entidad Organizadora 

La Entidad LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U, CIF A87026266, teléfono 986.447.500 y domicilio en 

María de Molina 39, 10ª planta, 28006 Madrid (España) tiene previsto realizar una PROMOCIÓN que se 

desarrollará de conformidad con lo establecido en las presentes bases y se publicitará bajo el título: 

“SORTEO DÍA DEL MADRE” que se llevará a cabo del 20 al 29 de abril de 2026 en Instagram y 

Facebook. La agencia de marketing corre LOLA, corre con CIF B-27822196 y dirección en calle Urzaiz 

68. 7 36204, Vigo (Pontevedra) será la encargada de gestionar dicha promoción. Las bases de la 

presente acción están disponibles para consultar en el sitio web del Centro Comercial. 

 

 

2. Requisitos y mecánica de participación 

Los requisitos de participación serán los siguientes: 

- Podrán participar aquellas personas que residan en España y sean mayores de edad. 

- Las personas podrán participar a través de Instagram o Facebook. 

- Solo podrán participar aquellas personas que sean titulares de una cuenta en Instagram o 

Facebook. 

- Los participantes deberán seguir la cuenta de Instagram del Centro Comercial Gran Vía de Vigo 

(@granviadevigo) o Facebook (Centro Comercial Gran Vía de Vigo) 

- Los participantes deberán comentar la publicación de la marca en la red social Instagram o 

Facebook, etiquetando al menos a 1 amigos durante el periodo de participación. 

- Los participantes tendrán que darle a ME GUSTA a la publicación. 

 

3. Condiciones de la promoción y premios 

Se elegirán a 1 persona ganadora en Instagram y 1 persona ganadora en Facebook, de forma 

aleatoria, por medio de APPSORTEOS u otra plataforma similar.  

 



 

 
 
La persona ganadora del sorteo de Instagram será comunicada el 30 de abril de 2026 a través del 

perfil de Instagram del Centro Comercial Gran Vía de Vigo. 

 

La persona ganadora del sorteo de Facebook será comunicada el 30 de abril de 2026 a través de la 

página de Facebook del Centro Comercial Gran Vía de Vigo. 

 

El premio consistirá en: 

• Pulsera + Charm Corazón Be Love Grabable de Pandora 
• Tarjeta de 25 € de C&A + tote bag que te entregar al comprar físicamente en la tienda. 
• Taza apilable “Mamá se levanta así de fabulosa” de Mr. Wonderful 
• Kit de calcetines + llavero de Mr. Wonderful 
• Kit de libreta + boli + vela de Mr. Wonderful 

 

El premio no se podrá canjear por dinero en metálico o por cualquier otro premio, ni puede ser objeto de 

cambio o alteración. La empresa se guarda el derecho de modificar el premio si al día de declarar al 

participante como ganador existiesen problemas de stock del mismo y, por lo tanto, imposibilidad de dar 

el mismo. 

 

El ganador podrá contactar con la empresa durante el plazo de 48 horas a contar desde la fecha en la 

que se le anuncie a través del perfil social de la marca. En caso de que en el plazo estipulado no se 

produjese tal contacto, se procederá a asignar ganador al primer suplente. 

 

La celebración del sorteo, así como la concesión del premio quedan sujetos a la normativa fiscal vigente. 

 

Las personas ganadoras tendrán que facilitar los siguientes datos para disfrutar el premio:  

• Nombre y apellidos  

• DNI  

 

4. Descalificaciones y penalizaciones 

 

Si se evidenciase que cualquiera de los participantes no cumple con los requisitos exigidos en las bases, 

o los datos proporcionados para participar no fueran válidos, su participación se considerará nula y 

quedarán automática excluidos de la promoción perdiendo todo derecho sobre los premios otorgados 

en virtud de esta promoción. 



 

 
 
 

La empresa se reserva el derecho de declarar el sorteo desierto. 

 

5. Publicación de comentarios u opiniones 

 

No se permitirán comentarios u opiniones cuyo contenido se considere inadecuado, que sean ofensivos, 

injuriosos o discriminatorios, o que pudieran vulnerar derechos de terceros. Tampoco se permitirán 

comentarios contra un particular que vulneren los principios de derecho al honor, a la intimidad personal 

y familiar y a la propia imagen. 

 

La empresa no se responsabiliza de los daños ocasionados por los comentarios que hagan los 

participantes en la promoción, y que en cualquier momento pudieran herir la sensibilidad de otros 

participantes. 

 

La participación en la presente promoción, así como la publicación de los comentarios que se realicen 

por parte de los participantes en las publicaciones, no podrán vulnerar bajo ningún concepto las Reglas 

Comunitarias de Instagram ni las Condiciones de Uso de Instagram. 

 

Si se descubriese por parte de la empresa el empleo de medios fraudulentos para la participación, tales 

como el empleo de bots en los comentarios, el premio no le será adjudicado y seguirá siendo propiedad 

de la empresa. 

 

 

6. Exoneración de responsabilidad 

 

A título enunciativo, pero no limitativo, la empresa no se responsabiliza de las posibles pérdidas, robos, 

retrasos o cualquiera otra circunstancia imputable a terceros que puedan afectar al desarrollo de la 

presente promoción, así como tampoco se responsabiliza del uso que haga el participante respecto del 

premio que obtenga de esta promoción. 

 

La empresa no asume la responsabilidad en casos de fuerza mayor o caso fortuito que pudieran impedir 

la realización de la promoción o el disfrute total o parcial del premio. 

 



 

 
 
En caso de que esta promoción no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados en la misma, errores 

técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de la empresa y que afecte al normal 

desarrollo de la promoción, la empresa se reserva el derecho a cancelar, modificar o suspender la 

misma, incluyendo la página web de participación. 

 

7.  Tratamientos de datos de carácter personal 

 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE LA PROTECCIÓN DE SUS DATOS  

Responsable LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U 

Finalidad Participar en las promociones organizadas por el Centro Comercial 

Gran Vía de Vigo, adicionalmente se podrán utilizar sus datos 

personales para la realización de estudios estadísticos internos del 

Centro Comercial y se podrá enviar publicidad del mismo mediante 

correo electrónico. 

Legitimación Art.6.1 a) RGPD Consentimiento del Interesado 

Destinatarios Se prevé la cesión de datos a la sociedad del Grupo Lar bajo el 

consentimiento del propio interesado con la finalidad de llevar a cabo 

acciones de marketing. 

Ejercicios de derechos LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U 

Procedencia El propio interesado. 

 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Reglamento (UE) 2016/679 RGPD y LOPDGDD 3/2018. LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U, como 

responsable del tratamiento, tratará sus datos y los de las personas que nos facilita para la coordinación 

de actividades empresariales, así como para llevar un control de accesos a las instalaciones. Podrá 

ejercitar los derechos de acceso, rectificación y supresión de los datos, entre otros, tal y como se explica 

en la información adicional que puede obtener en nuestras instalaciones o enviando un correo electrónico 

a lopd@granviadevigo.com. 

EN ESTE MISMO ACTO SE OBLIGA A FACILITAR ESTA MISMA INFORMACIÓN A LAS PERSONAS 

CUYOS DATOS NOS FACILITE. 



 

 
 
 

RESPONSABLE DEL FICHERO 

El fichero que contendrá la información facilitada en el formulario es titularidad de LE RETAIL GRAN VIA 

DE VIGO S.A.U, con dirección en Calle María de Molina, 39, 10ª, 28006 de Madrid. 

Para cualquier información adicional puede realizar cualquier consulta a través de los siguientes medios:  

- Teléfono: 986 447 500 

- Correo electrónico: lopd@granviadevigo.com 

 

FINALIDAD 

En LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U tratamos la información que nos facilitan las personas 

interesadas con el fin de participar en los sorteos organizados por el Centro Comercial Gran Vía de Vigo, 

adicionalmente se podrá enviar publicidad del mismo mediante correo electrónico y/o SMS, previa 

autorización del interesado. No se tomarán decisiones automatizadas en base a dicho perfil. LE RETAIL 

GRAN VIA DE VIGO S.A.U no prevé la transferencia de estos datos a terceros países ni entidades 

externas. Los datos personales proporcionados se conservarán mientras no se solicite su supresión por 

el interesado y, en este último caso, siempre y cuando no lo prohíba expresamente la normativa vigente 

en materia de protección de datos. LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U no se hace responsable de 

aquellos datos facilita voluntaria y adicionalmente y que no sean requeridos, no siendo tenidos en cuenta 

para la finalidad descrita. 

 

LEGITIMACIÓN 

La legitimación del tratamiento de sus datos personales encuentra su fundamento en el consentimiento 

del interesado. Los datos personales solicitados son de carácter obligatorio, por lo que su no 

cumplimentación supone la imposibilidad de su inclusión en los ficheros anteriormente descritos y el 

cumplimiento de las finalidades definidas en el párrafo anterior.  

 

DESTINATARIOS 

El destinatario de sus datos personales recogidos mediante la siguiente ficha será LE RETAIL GRAN VIA 

DE VIGO S.A.U 

 

DERECHOS 

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si, en LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO 

S.A.U, estamos tratando datos personales que les conciernan, o no.  



 

 
 
Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, así como a solicitar la 

rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los 

datos ya no sean necesarios para el cumplimiento de los fines para los que fueron recogidos y en 

cumplimiento de la legislación vigente. 

En determinadas circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, 

en cuyo caso, únicamente, se conservarán para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.  

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, los interesados 

podrán oponerse al tratamiento de sus datos. LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO S.A.U dejará de tratar los 

datos, salvo por motivos legítimos imperiosos o en el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. 

Asimismo, el interesado tiene derecho a recibir los datos personales que ha facilitado a la C.C Gran Vía 

de Vigo en un formato estructurado, de uso común y legible por máquina. Este último derecho quedará 

limitado por las siguientes condiciones: que los datos sobre los que recae este derecho, hayan sido 

facilitados por la persona interesada; que sus datos sean tratados por LE RETAIL GRAN VIA DE VIGO 

S.A.U de manera automatizada (medios informáticos). 

 

8. Cambios y aceptación 

 

La empresa se reserva el derecho de modificar o ampliar estas bases promocionales, en la medida que 

no perjudique o menoscabe los derechos de los participantes en la promoción. 

 

El mero hecho de participar en el sorteo implica que el participante acepta totalmente las condiciones de 

estas bases legales. Asimismo, la participación en un sorteo de esta naturaleza supone la aceptación de 

las normas de la red social Instagram a través del cual se desarrolla el mismo. 

 

9. Legislación aplicable y jurisdicción 

 

 Estas bases legales se regirán de conformidad con la ley España. Serán competentes para resolver 

cualquier reclamación o controversia que pudiera plantearse en relación con la validez, interpretación o 

cumplimiento de estas bases los Juzgados y Tribunales de la ciudad de residencia del participante. 

 

 

 


